Adatkezelési tajékoztato

Hatalyos: 2022. 10. 27.-t6l

aJelen adatkezelési tajékoztatd (tovabbiakban: Tajékoztatd) az RG-STUDIO Kft, mint
adatkezeld (tovabbiakban: Adatkezeld) személyes adatokkal kapcsolatba hozhatd
adatkezelését szabalyozza. A t4jékoztatd modositasai az rgstudio.hu cimen torténd
kozzététellel 1épnek hatalyba. Fenntartjuk a jogat, hogy a jelen Tajékoztatot egyoldala
dontéssel barmikor médosithatjuk. Igy mint AdatkezelSk a jelen tajékoztatd méodositasa
esetén rendszeriizenet kiildése utjan vagyunk jogosultak (de nem koételesek) az érintetteket a
modositasrol tajékoztatni. Amennyiben érintett vagy, a jelen tdjékoztatoban €és a mindenkor
hatéalyos jogszabalyokban irt modon jogosult vagy az adatkezeléssel kapcsolatos jogaidat
gyakorolni.

Tiszteletben tartjuk weboldal latogatdink/szolgaltatasaink irant érdekldd6k magéanéletének
védelmét, ezért kizarolag olyan informéciokat gyijtiink és kezellink, amelyek jelen
tajékoztatdban meghatarozott célok szempontjabol elengedhetetlenek. Az oldalunk hasznélata
¢s szolgaltatasaink igénybevétele teljesen dnkéntes, igy az ehhez esetlegesen sziikséges
személyes adatok is onkéntesen kerlilnek hozzank, melyeket a céltol fiiggéen hozzajarulas,
szerzOdés teljesitése, jogszabalyi kotelezettség teljesitése, vagy jogos érdek jogalapokon
kezeliink. Jelen t4jékoztatd célja, hogy minden adatkezelési tevékenységiinket atlasd és
minden egyes adatkezelésiink célja és azok eszkozei, jogalapja, valamint nem utols6 sorban
az ezzel kapcsolatban biztositott jogaid vilagosan érthetdek legyenek szamodra.

Iranyado jogszabalyok

A Tajékoztato rendelkezéseinek kialakitasakor kiilonos tekintettel vettiik figyelembe az
Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 Rendeletét (,,Altalanos Adatvédelmi Rendelet” vagy
,,GDPR?”), az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi
CXILI. torvény (,,Infotv.”), a Polgari Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. torvény (,,Ptk.”), a
2001. évi CVIIL torvény - az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl (,,Eker. tv.”), tovabba
a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol szolo 2008. évi
XLVIIL torvény (,,Grtv.”) rendelkezéseit.

A tajékoztato dsszedllitasakor figyelemmel voltunk tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és
Informécioszabadsag Hatosag az eldzetes tdjékoztatas adatvédelmi kovetelményeirdl sz61o
ajanlasara is.

Kik vagyunk?

RG-STUDIO Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felelosségii Tarsasag (Képviseli:
Schmidt Zsuzsanna tigyvezetd, Székhely: 7632 Pécs, Kodolanyi Janos u. 37. fszt. 2.,
cégjegyzékszam: 02 09 067 101, addszam: 11113285-2-02), mint Adatkezeld, elérhetd a

kovetkezdkben emlitett adatvédelmi jogokkal kapcsolatban az alabbi modokon:

e Postan: Székhely: 7632 Pécs, Kodolanyi Janos u. 37. fszt. 2. cimen



e Telefonon:+36 30 539 35 56 szamokon

e E-mailen: info@rgstudio.hu cimen.

e Webhely: hu

e Adatvédelmi tisztviselonk az adatvedelmitisztviselo@rgstudio.hu e-mail cimen
elérhetd.

Jelen adatkezelési tdjékoztatoban leirtak kiterjednek az aldbbi weboldalainkhoz kapcsolodo
adatkezelésekre:

rgstudio.hu
konzultacio.rgstudio.hu

bigmarketingday.hu

Megkeresésedre késedelem nélkiil, de legkésébb 1 honapon beliil valaszolunk, hacsak a jogi
feltételek a valaszadésra 2 honapos hosszabbitast lehetévé nem teszik.

Mivel foglalkozunk?

2000 ota foglalkozunk kiilonb6z6 online marketing megoldasokkal, szolgéltatasaink kozé
tartozik az online marketing konzultacio, az online marketing kivitelezés, illetve az online
marketing tanacsadas.

Weboldalunkon, az rgstudio.hu cimen részletes informaciot talalsz rélunk.

Milyen személyes adatokat kezeliink és miért?
1.Szervernaplozas

Az adatkezelésilink célja weboldalaink latogatasa soran a szolgaltatasok miikodésének
ellendrzése, valamint a visszaélések megakadalyozasa érdekében a latogatoi adatok
ellendrzése. Adatkezeldként a szolgaltatasunk nytjtasanak biztonsdgahoz fiiz6d6 jogos
gazdasagi érdeketinkre hivatkozva kezeljiik a rendszer altal generalt és nyujtott adatokat, mint
datum és idOpont, tovabba a latogatd, mint érintett [P-cimét, bongészdjére vonatkozd
adatokat, mint neve, verziodja, operacios rendszere. A rendszer logolja azt az informaciot is,
hogy a latogatd melyik oldalrdl érkezett. Az adatokat a torlési kotelezettségiink bealltaig,
vagy a tiltakozéashoz vagy torléshez valo jog gyakorlasaig, esetleg a szervezszolgaltato altali
torlésig, legfeljebb azonban a kapcsolatfelvételt kovetd 12 honap elteltéig kezeljiik.

Tiltakozasodat fejezheted ki az adataid kezelése ellen postai uton 7632 Pécs, Kodolanyi Janos
u. 37. fszt. 2. cimen, valamint e-mailben az info@rgstudio.hu cimen is.

Erintettként kérelmezheted t6liink a rad vonatkozé személyes adatokhoz vald hozzaférést,
azok helyesbitését, annak torlését vagy kezelésének korlatozasat és tiltakozhatsz a személyes
adatok kezelése ellen.

Adataidat az erre jogosult munkatarsaink mellett a bevont adatfeldolgozéink kezelik:

e Versanus Kft. (1138 Budapest, Mura u. 4. 9. em. 7.) — szerverszolgaltatas
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o Syslog Informatikai Bt. (Székhely: 7741 Nagykozar, Nyar utca 12.) —
rendszerfeliigyelet

2.Hirlevélre feliratkozas

Hirlevélre feliratkozaskor gytijtjiik a nevedet és az e-mail cimedet, a feliratkozas idépontjat,
valamint az IP-cimedet. Az adatgy(ijtés jogalapja a hozzéjaruldsod. Az adatok megadasa
teljesen Onkéntes, amennyiben nem jarulsz hozza, nem tudjuk hirleveliinket eljuttatni hozzad,
hogy naprakész informaciokat kiildjiink példaul olyan internetes 6tletekrdl, amellyel naprol
napra ndvelheted online bevételedet.

Vajon ez azt jelenti, hogy ha megadom a nevemet és e-mail cimemet, akkor Adatkezeld
korlatlan ideig meg0rzi a személyes adataimat? Természetesen nem, amennyiben kéred, a
személyes adataidat toroljiik. A hirleveliinkrdl barmikor leiratkozhatsz egy gombnyomassal
barmelyik leveliinkben, a levél aljan szerepld linken, az adataidat toroljiik, és nem kiildiink
neked tovabbi hirlevelet. Adataidat mindaddig kezeljiik, még a hirlevélrdl le nem iratkozol.
Személyes adataid torlését kérheted tovabba postai tton 7632 Pécs, Kodolanyi Janos u. 37.
fszt. 2. cimen, valamint e-mailben az info@rgstudio.hu cimen is.

Erintettként kérelmezheted téliink a rad vonatkozé személyes adatokhoz vald hozzaférést,
azok helyesbitését, annak torlését vagy kezelésének korlatozasat, valamint élhetsz az
adathordozhat6saghoz valé jogoddal.

Adataidat az erre jogosult munkatarsaink mellett a hirlevelek kikiildésébe bevont
adatfeldolgozonk kezeli:

o SalesAutopilot (1024 Budapest, Margit krt. 31-33. félemelet 4.) — hirlevél adatbazis
tarolasa és a levelek kikiildése

3.Chatbotra feliratkozas

A Facebook Messenger platformjat hasznaljuk arra, hogy kapcsolatba 1épjiink veled,
amennyiben feliratkozol a chatbotunkra. Uzeneteinket a Chatfuel szolgéltatasan keresztiil
juttatjuk el hozzad.

Amikor a chatbotunkra feliratkozol, gytijtjiikk a Facebooktol kapott adataidat, igymint a
nevedet, profilképed hivatkozasat, nemedet, orszagodat, feliratkozasi iddt, idézonat,
felhasznaloi azonositot. Gyljtjlik tovabba az érkezésed forrasat és azokat az egyéb egyedi
azonositokat / cimkéket, amiket megadsz valaszaidban, vagy amiket a tevékenységed alapjan
kotiink hozzad. Az adatgytijtés jogalapja a hozzéjaruldsod. Az adatok megadasa teljesen
onkéntes, amennyiben nem jarulsz hozza, nem tudjuk leveleinket eljuttatni hozzad, hogy
naprakész informaciokat kiildjlink példaul olyan internetes 6tletekrdl, amellyel naprél napra
ndvelheted online bevételedet.

Természetesen, a chatbotunkrol barmikor leiratkozhatsz, példaul a chatbot leiratkozasi
funkcidjat hasznalva. Leiratkozasod esetén, az adataidat toroljiik, és nem kiildiink neked tobb
iizenetet. Adataidat mindaddig kezeljiik, még a chatbotrdl le nem iratkozol. Személyes adataid



torlését kérheted tovabba postai titon 7632 Pécs, Kodolanyi Janos u. 37. fszt. 2. cimen,
valamint e-mailben az info@rgstudio.hu cimen is.

Erintettként kérelmezheted téliink a rad vonatkozé személyes adatokhoz vald hozzaférést,
azok helyesbitését, annak torlését vagy kezelésének korlatozasat, valamint élhetsz az
adathordozhat6saghoz valé jogoddal.

Adataidat az erre jogosult munkatarsaink mellett az lizenetek kezelésébe bevont
adatfeldolgozonk kezeli:

e 200 Labs, Inc., (555 De Haro Street, Suite 280, San Francisco, CA 94107
o USAhttps://chatfuel.com/PrivacyPolicy-EU.pdf,,Chatfuel) - Chatbot iizenetkiildés

4. Kapcsolat oldal

A kapcsolat oldalon kérdéseket tehetsz fel nekiink a szolgéltatasainkrdl és ajanlatot kérhetsz
toliink. A Kapcsolat oldal tirlapjanak kitoltésével kezeljiik a nevedet, e-mail cimedet,
telefonszamodat, tovabba a szabadszavas mezdbe irt tizenetedet, kérdésedet. Kériink, ne
kozo]j veliink olyan személyes adatot, amely az ajanlatadési fazisban nem sziikséges.
Amennyiben erre mégis sziikség lenne, adataidat bizalmasan kezeljiik. Mivel szolgaltatdsaink
értékesitésében vagyunk érdekeltek, adataid megadasat tigy értelmezziik, hogy azokat egy
esetleges jovobeli szerzédéskotés elokészitése érdekében osztod meg veliink. Az adatok
megadasa onkéntes, amennyiben nem kapunk elég informaciot a valaszadasra, el6fordulhat,
hogy nem tudjuk teljesiteni a kérésedet, vagy nem tudunk ajanlatot adni. Bizunk benne, hogy
valaszunkkal megelégedésedre szolgalunk és hamarosan szerz6dott iigyfeleink/vevdink kozott
koszonthetiink. Adataidat a szerzédéses jogalappal annak megsziinéséig, ezt kdvetden pedig
jogos érdek jogalappal a polgari jogi igény érvényesithetdségének eléviilési idejéig Orizziik
meg, ez a hatalyos jogszabalyok alapjan 5 év.

Tiltakozasodat fejezheted ki az adataid kezelése ellen postai uton 7632 Pécs, Kodolanyi Janos
u. 37. fszt. 2. cimen, valamint e-mailben az info@rgstudio.hu cimen is.

Erintettként kérelmezheted t6liink a rad vonatkozé személyes adatokhoz vald hozzaférést,
azok helyesbitését, annak torlését vagy kezelésének korlatozasat és tiltakozhatsz a személyes
adatok kezelése ellen.

Adataidat az erre jogosult munkatarsaink mellett az tizenetek kezelésébe bevont
adatfeldolgozoink kezelik:

e IKRON - (6726 Szeged, Fo6 fasor 112.) - vallalatiranyitasi rendszer (szoftver)

o SalesAutopilot (1024 Budapest, Margit krt. 31-33. félemelet 4.) — hirlevél adatbazis
tarolasa és a levelek kikiildése

o Syslog Informatikai Bt. (Székhely: 7741 Nagykozar, Nyar utca 12.) —
rendszerfeliigyelet

5. Karrier oldal

Felkeltettiik érdeklédésedet cégiink irant? Szeretnél egy jo csapat tagja lenni?
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Jelentkezz az info@rgstudio.hu e-mail cimen, ird le ki vagy, mivel foglalkoztal eddig, mik a
jovobeli karrier-terveid, tedd fel kérdéseidet, vagy kiildd el 6néletrajzodat.

Milyen célbdl és meddig kezeljiik az igy megadott adataidat? Természetesen csak amilyen
célbol teljesen onkéntesen elkiildted, vagyis, hogy a szerz6dott munkavallalok kozott
idvozolhessiink, amennyiben a kommunikacié soran mindkét fél Ggy érzi, egymasra talalt. Ez
azt jelenti, hogy adataidat kizardlag egy esetleges munkaszerzddés elokészitéseként kezeljiik.
Amint kideriil, hogy nem jon 6ssze most a szerz0déskotés - mindegy, hogy nekiink nincs
szamodra megfeleld pozicionk, vagy te dontesz Gigy, hogy mégsem ez az, amire vagysz -
adataidat toroljiik, kivéve, ha hozzajarulsz annak tovabbi kezeléséhez, annak reményében,
hogy mégis lesz a kozeljovOben neked megfeleld szabad pozicionk. Az ily modon, eldzetes
hozzajaruladsod alapjan megadott adataidat és kozléseidet legkésdbb két év elteltével tordljiik,
¢s nem kezeljiik tovabb.

Erintettként kérelmezheted téliink a rad vonatkozé személyes adatokhoz vald hozzaférést,
azok helyesbitését, annak torlését vagy kezelésének korlatozasat, valamint az
adathordozhat6saghoz valé jogod.

Adataidat az erre jogosult munkatarsaink mellett az lizenetek kezelésébe bevont
adatfeldolgozoink kezelik:

e IKRON Kft. - (6726 Szeged, F6 fasor 112.) - vallalatiranyitasi rendszer (szoftver)

e Versanus Kft. (1138 Budapest, Mura u. 4. 9. em. 7.) — szerverszolgaltatas

o Syslog Informatikai Bt. (Székhely: 7741 Nagykozar, Nyar utca 12.) —
rendszerfeliigyelet

e Google Ireland Limited — (Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irorszég) -
Google gmail levelezés

Amikor konkrét allaspalyazatra vonatkozdan hirdetést jelenitiink meg, vagy kirakjuk az
aktualisan bet6ltetlen poziciot a weboldalunkra, kdzosségi portalunkra, vagy barmilyen mas
uton probaljuk az érintettek érdeklddését felkelteni csapatunk, cégiink, mint leendd
munkahely irdnt, akkor ott kiilon, részletes tajékoztatast nyujtunk az érinttek adatainak
kezelésérol.

6. Kapcsolattart6i adatok kezelése

Amikor egy cég képviseletében 1épsz veliink kapcsolatba, vagyis nem természetes személy
partnerként, akkor az iizleti partnereinkkel vald kapcsolattartas, illetve a szerzédések
megkotése ¢és teljesitésének eldsegitése céljabol a kapcsolattartashoz nélkiilozhetetlen
személyes adataidat kezeljiik.

A nem természetes személy szerzddo partneriink munkavallal6jarél a személyes adatokat a
szerzOdéses partneriink tovabbitja Tarsasagunk felé a kapcsolattartashoz sziikséges
mértékben. Ilyenkor a szerz6dd partneriink, mint az érintett munkaltatéja a GDPR 6. cikk (1)
bek. b) pontja és az Mt. 10. § (1) bek. alapjan szerzi meg és kezeli a személyes adatokat, mig
tarsasagunk a GDPR 6. cikk (1) bek. f) pontja szerint a szerzédéses partneriink jogos
érdekében veszi 4t tdle és kezeli a célhoz sziikséges mértékben és ideig.

A GDPR 6. cikk (1) bek. f) pontjra torténd hivatkozasra tekintettel tdrsasagunk kiilon
dokumentélja, hogy a szerzddéses partneriink jogos érdekének érvényesitése elonyt élvez az



adott esetben a munkavallaloja személyes adataihoz fliz6d6 rendelkezési jogahoz képest,
mivel ez a munkavéllal6 munkakdrének ellatasahoz sziikséges €s aranyos korlatozas.

Kezeljiik partnereink kapcsolattartdinak nevét, e-mail-cimét, telefonszamat munkakorét,
jogosultsagi korét.

Mivel az adatkezelés a tarsasagunk jogos gazdasagi érdekén alapul, az adatkezelés
megtagadasa esetén nem tudjuk partniink felé a szerzddéses kotelezettségeinket teljesiteni.

Amennyiben az adat szerz6désben szerepel, azt a szerz0dés megsziinésétdl szamitott 5 évig
kezeljiik, egyéb esetekben a kapcsolattartdi mindség megsziinésétdl szamitott 30 napig.

Tiltakozasodat fejezheted ki az adataid kezelése ellen postai uton 7632 Pécs, Kodolanyi Janos
u. 37. fszt. 2. cimen, valamint e-mailben az info@rgstudio.hu cimen is.

Erintettként kérelmezheted t6liink a rad vonatkozé személyes adatokhoz vald hozzaférést,
azok helyesbitését, annak torlését vagy kezelésének korlatozasat és tiltakozhatsz a személyes
adatok kezelése ellen.

Adataidat az erre jogosult munkatarsaink mellett a bevont adatfeldolgozéink kezelik:

e Oktonull Kft. (1085 Budapest, Jozsef korut 74. 1. em. 6.) - szamlazas (szoftver)

e Opauszki Bt. (7621 Pécs, Rakdczi utca 1.) - kdnyvelés

« Torok Eva E.V. (2315 Szigethalom, Kossuth Lajos u. 13.) — adminisztrativ
szolgaltatasok

o IKRON Kft. - (6726 Szeged, F6 fasor 112.) - vallalatiranyitasi rendszer (szoftver)

e Versanus Kft. (1138 Budapest, Mura u. 4. 9. em. 7.) — szerverszolgaltatas

o Syslog Informatikai Bt. (Székhely: 7741 Nagykozar, Nyar utca 12.) —
rendszerfeliigyelet

e Google Ireland Limited — (Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irorszég) -
Google gmail levelezés

7. Ugyfélkapcsolatok és egyéb adatkezelések

Amennyiben szolgéltatdsaink igénybevétele soran kérdés meriilne fel, esetleg problémad
lenne, a honlapon megadott moédokon (telefon, e-mail, kdzosségi oldalak stb.) kapcsolatba
Iéphetsz veliink. A beérkezett e-maileket, iizeneteket, telefonon megadott adataidat a neveddel
¢s e-mail cimeddel, valamint mas, 6nként megadott személyes adatoddal egyiitt,
hozzajarulasod alapjan kezeljiik és az adatkozléstdl szamitott legfeljebb két év elteltével
toroljiik. Hozzajarulasodat barmikor visszavonhatod, minden tovabbi hatrany vagy
jogkdvetkezmény nélkiil.

Szolgéltatasunk soran eléfordulhat, hogy jelen tajékoztatdoban fel nem sorolt adatkezelések
fordulnak eld. Ilyen esetben az adat felvételekor tajékoztatast adunk irasban - kivételes
esetben szoban - arrdl, hogy az éppen aktudlis adatfelvétel soran miként, milyen célbol,
milyen alapon fogjuk adataidat kezelni, meddig 6rizziik meg és milyen jogaid vannak az
adatkezeléssel kapcsolatban.

Kivételes hatosagi megkeresésre, illetleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek
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megkeresése esetén kotelesek vagyunk a tajékoztatds megadasara, adatok kozlésére,
atadasara, illet6leg iratok rendelkezésre bocsatasara.

Ezen esetekben a megkeres6 részére — amennyiben az a pontos célt és az adatok korét
megjelolte — személyes adatot csak annyit €s olyan mértékben adunk ki, amely a megkeresés
céljanak megvalositasahoz elengedhetetleniil sziikséges.

8. Kozosségi oldalak

Koz0sségi oldalakon tartjuk veled a kapcsolatot, igy a
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Y outube/Instagram stb. kdzosségi oldalakon regisztralt
neved, illetve a felhasznaldi nyilvanos profilképed lathatjuk, amennyiben regisztraltal ezekre
a kozosségi oldalakra és ezt a beallitasaid soran engedélyezted a kdzosségi oldal
iizemeltetdjének. Az adatkezelés hozzdjarulasod alapjan a k6zosségi oldalakon valdsul meg,
igy az adatkezelés iddtartamara, modjara, illetve az adatok torlési és modositasi lehetdségeire
az adott k6z0sségi oldal szabalyozasa vonatkozik.

Azon a kozosségi platformon, ahol a platform tizemeltetdje Adatkezeldvel kozos adatkezeld
lesz, mint pl. a Facebook-oldalunknal, ott a kdzos adatkezelésre vonatkoz6 megéllapodas
lényeges elemeit a kozosségi feliiletiinkdn szintén kozzétessziik, az adott platform
szabalyozasat és lehetdségeit is figyelembe véve.

Facebook-oldalunk:

https://www.facebook.com/rgstudio.hu

Instagram-profilunk:

https://www.instagram.com/rgstudiohu

YouTube-csatornank:
https://www.youtube.com/channel/UC5n82ibf03GYPztLpgaNRBQ
LinkedIn-csatorna:
https://www.linkedin.com/company/rgstudio/?originalSubdomain=hu

Az adatkezelésiink célja a cégiink, RG-STUDIO Kft. szolgéltatisainak népszeriisitése,
reklamozasa, hireink eljuttatdsa, bemutatkozas, kozosségépités. Az adatokat
hozzajaruldsoddal kezeljiik (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

Erintettként a hozzajaruldsodat barmikor visszavonhatod az oldal kedvelés / kovetés
visszavonasaval, a hozzaszolasod torlésével. A sajat hozzaszolasaidat felhasznaloként
barmikor torolheted. A hozzajarulasod visszavonasa az ezt megel6z6 adatkezelésiink
jogszertiségét nem érinti.

Az erre jogosult munkatarsaink mellett adatfeldolgozoink is hozzaférnek az adatokhoz,
valamint a k6z0sségi platform iizemeltetdje, pl. Facebook, a kdzosségi platform tizendfalanak,
hirfolyamanak, hozzasz6lasainak, stb. olvasoi, mert a felhaszndlok egymas bejegyzéseit a
kozosségi platform szabalyzatatol, beallitasaitol fliggden lathatjak és kiillonb6z6 informacidkat
tudhatnak meg egymasrol.

A kiilonboz6 kozosségi platformon kezelt adatok cimzettjeirdl a kozdsségi platform feliiletén
adunk tdjékoztatast.

e Google LLC (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA)


https://www.facebook.com/rgstudio.hu
https://www.instagram.com/rgstudiohu
https://www.youtube.com/channel/UC5n82jbf03GYPztLpqaNRBQ
https://www.linkedin.com/company/rgstudio/?originalSubdomain=hu

e Facebook Inc. (4 Grand Canal Square, Dublin Ireland)
Felhivjuk figyelmedet, hogy harmadik orszagba is torténik adattovabbitas:
A Facebook Inc. SCC és DPA (adatfeldolgozoi szerz6dés) dokumentumai itt érhetdek el:

https://www.facebook.com/about/privacy/update/printable

A Google LLC. SCC ¢s DPA (adatfeldolgozoi szerzddés) dokumentumai itt érhetéek el:

https://cloud.google.com/terms/data-processing-terms

Erintettként kérelmezheted a rad vonatkozo személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok
helyesbitését, annak torlését vagy kezelésének korlatozasat, valamint élhetsz az
adathordozhat6saghoz valé jogoddal.

Az adatok megadasa nem kotelezd, megadasuk elmaradasa azzal jar, hogy nem tudunk
kozosségi portaljainkon kapcsolatot tartani veled.

Ko6zosségi platformonként valtozé adatokat kezeliink, a kozosségi platform felépitésétol és
adatkezelési bedllitasaitol, szabalyzataitol fliggden, melyrdl az adott kdzosségi platformon
elhelyezett tajékoztatonkban részletes tdjékoztatast nyujtunk. Legtobb esetben kezeljiik a
kozosségi platformon hasznalt nevet, valamint minden olyan adatot, melyet érintett
nyilvanossa tett, példaul profil adatait, hozzaszolasait, bejegyzéskedveléseit, un. 14jkolast, stb.

A személyes adatokat a torlési kotelezettség bealltaig, vagy a hozzéjaruldsod visszavonasaig
kezeljiik. Az adatkezelés a kozosségi platformokon valdsul meg, igy az adatkezelés
iddtartamara, modjara, illetve az adatok torlési és modositasi lehetdségeire az adott kozdsségi
platform szabalyozéasa vonatkozik.

Ki kapja meg az adataidat?

A személyes adataidat munkatarsaink kezelhetik, valamint azok az adatfeldolgozdk, akik
veliink irasbeli adatfeldolgozoi szerz6dést kotottek.

Adataidat mind munkatérsaink, mind adatfeldolgozdink és az 6 kdzvetlen munkatarsai
kizarolag az adatkezelés céljanak eléréséhez sziikséges mértékben és a jogalap biztositotta
ideig kezelhetik.

Az adatfeldolgozok 6nalléo dontést nem hoznak, kizarolag a veliink kotott szerz0dés, és a
kapott utasitasok szerint jogosultak eljarni. Ellendrizziik az adatfeldolgozoink munkajat,
adatfeldolgozodink tovabbi adatfeldolgozot csak hozzéjarulasunkkal jogosultak igénybe venni.

Az RG-STUDIO Kft, mint Adatkezel6 ltal igénybe vett adatfeldolgozok:

e Oktonull Kft. (1085 Budapest, Jozsef korut 74. 1. em. 6.) - szamlazas (szoftver)

e Opauszki Bt. (7621 Pécs, Rakdczi utca 1.) - kdnyvelés

« Torok Eva E.V. (2315 Szigethalom, Kossuth Lajos u. 13.) — adminisztrativ
szolgaltatasok

o IKRON Kft. (6726 Szeged, F6 fasor 112.) - vallalatiranyitasi rendszer (szoftver)


https://www.facebook.com/about/privacy/update/printable
https://cloud.google.com/terms/data-processing-terms

e Versanus Kft. (1138 Budapest, Mura u. 4. 9. em. 7.) — szerverszolgaltatas

o Syslog Informatikai Bt. (Székhely: 7741 Nagykozar, Nyar utca 12.) —
rendszerfeliigyelet

e Google Ireland Limited (székhely: Gordon House, Barrow Street, Dublin 4,
frorszag)-statisztikai szolgaltatasok, hiretés megjelenités, Youtoube vide6
megosztas szolgaltatas, Google Workspace szolgaltatasok: Google Gmail, Google
drive, Google naptar, Google chat és Google meet, Google docs, Google sheets,
Google forms kommunikacios platform szolgaltatas

e Facebook Inc. (4 Grand Canal Square, Dublin Ireland) — statisztikai szolgaltatasok,
hirdetésmegjelenités (FB, Insta)

o SalesAutopilot (1024 Budapest, Margit krt. 31-33. félemelet 4.) — hirlevél kikiildés

e 200 Labs, Inc., (555 De Haro Street, Suite 280, San Francisco, CA 94107
USA https://chatfuel.com/PrivacyPolicy-EU.pdf,,Chatfuel) - Chatbot iizenetkiildés

e LinkedIn Ireland Unlimited Co (Gardiner House Wilton Plaza Dublin Ireland) —
hirdetés kezelés, kozosségi oldal kezelése

Az adatkezelés biztonsaga

Adataidat védjiik, kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és
sériilés ellen. A szerver lizemeltetdivel egylitt olyan technikai, szervezési és szervezeti
intézkedésekkel gondoskodunk az adatok biztonsagéarol, ami az adatkezeléssel kapcsolatban
jelentkez6 kockazatoknak megfeleld védelmi szintet nyujt.

1. Milyen jogaid vannak?

Mint Erintett, tdjékoztatast kérhetsz személyes adataid kezelésérél, valamint kérheted
személyes adataidnak helyesbitését, illetve — a jogszabalyban elrendelt adatkezelések
kivételével — torlését, pl. a hirlevelek 1ablécében talalhato linken vagy barmelyik
elérhetdségiinkon.

Kérelmedre t4jékoztatast adunk az altalunk kezelt adataidrol, az adatkezelés céljardl,
jogalapjarodl, idétartamarol, az adatfeldolgozo nevérdl, cimérdl (székhelyérdl) és az
adatkezeléssel Osszefliggd tevékenységérol, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjak
vagy kaptak meg az adatokat.

Kotelesek vagyunk a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb 1d6 alatt, legfeljebb
azonban 1 honapon beliil irasban, kozérthetd formaban, ingyenesen megadni a tajékoztatast.
Kotelesek vagyunk tovabba a valosagnak nem feleld személyes adatot helyesbiteni. A
személyes adatot toroljiik, ha kezelése jogellenes, az érintett kéri, az hidnyos vagy téves — és
ez az allapot jogszerlien nem korrigalhato — feltéve, hogy a torlést torvény nem zarja ki, ha az
adatkezelés célja megsziint, az adatok tarolasanak torvényben meghatarozott hatarideje lejart,
vagy azt a bir6sag vagy az adatvédelmi feliigyelet elrendelte.

A helyesbitésrol és a torlésrdl az érintettet, tovabba mindazokat értesitjiik, akiknek kordbban
az adatot adatkezelés céljara tovabbitottuk. Az értesités melldzziik, ha ez az adatkezelés
céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha a személyes adatok kezelése
(tovabbitasa) kizarolag az adatkezeld joganak vagy jogos érdekének érvényesitéséhez
szlikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény rendelte el, a személyes adat felhasznéldsa vagy



tovabbitasa, kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik, a tiltakozas
jogéanak gyakorlasat egyébként torvény lehetéve teszi.

Mint Adatkezeldk — az adatkezelés egyidejii felfliggesztésével — a tiltakozast kotelesek
vagyunk a kérelem benytjtasatol szamitott legrovidebb idén beliil, de legfeljebb 15 nap alatt
megvizsgalni, és annak eredményérdl a kérelmezdt irasban tajékoztatni. Amennyiben a
tiltakozas indokolt, az adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is —
megsziintetjiik, valamint a tiltakozasrol, illetéleg az annak alapjan tett intézkedésekrol
értesitjilk mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban
tovabbitottuk, ¢s akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

2. Panasztételi lehetdség

Amennyiben azt tapasztalod, hogy valamely jogodat megsértettiik, 1¢pj veliink kapcsolatba
veliink az info@rgstudio.hu e-mail cimen, vagy postai Gton a 7632 Pécs, Kodolanyi Janos u.
37. fszt. 2. cimen. Mindent meg fogunk tenni az eset kivizsgéalasa érdekében, és hogy
karpotoljunk a kellemetlenségekért.

Adatvédelmi tisztviseldnket az adatvedelmitisztviselo@rgstudio.hu e-mail cimen éred el.

Jogaid megsértése esetén (az érintett valasztasa szerint az alperes sz€khelye vagy az érintett
lakohelye szerint illetékes) birdsaghoz is fordulhatsz. A birésag az ligyben soron kiviil jar el.
A személyes adatok védelmével kapcsolatosan inditott per illetékmentes.

Panasztételi jogoddal egyébként a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagnal
lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatosag

e 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11
e Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.
e Telefon: +36 -1-391-1400

e Fax: +36-1-391-1410

o E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Miért hasznalunk cookiekat, mire szolgalnak, és hol tudod
ezeket letiltani?

Mint mindenki, mi is hasznalunk cookiekat szolgaltatasaink mindségének javitasara, hogy a
felhasznaloi élményedet javitsuk és hogy minél relevansabb, érdeklddési korodnek megfeleld
hirdetést jelenithessiink meg, viselkedésalapu marketing futtatasaval. Ezt kifejezett
hozzajarulasoddal tessziik, amennyiben elfogadod a siiti-banneriinkben a siitik és web jelzék
hasznalatat. Az alapbeallitdsokon a bannerben elhelyezett linken is véltoztathatsz, a weboldal
alap miikodéséhez sziikséges siitiken kiviil akar az dsszeset is letilthatod, ekkor nem kovetiink
téged. A siitik és web jelzOk tarolasi idejét, nevét és céljat a cookie-banneriinkben taldlod, ezt
az oldalunkon barmikor mddositani tudod az tigynevezett ,,lebegd” gomb segitségével.

fme, még par technikai informacié a cookiek kezelésérdl, hogy tudd, mit hol kell beallitanod,
ha le szeretnéd tiltani azok kezelését:


mailto:adatvedelmitisztviselo@rgstudio.hu
mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

Technikai adatok és cookie-k kezelése

Az RG-STUDIO Kft., (mint Adatkezel8) rendszere automatikusan rogziti a felhasznald
szamitogépének IP-cimét, a latogatas kezdd idOpontjat, illetve egyes esetekben — a szamitogép
beallitasatol fiiggden — a bongészd €s az operacios rendszer tipusat. Az igy rogzitett adatok
egyeb személyes adatokkal nem kapcsolhatok 6ssze. Az adatok kezelése kizarolag statisztikai
célokat szolgal. A cookie-k lehetdvé teszik a weboldal szdmara, hogy felismerje a korabbi
latogatokat. A cookie-k segitenek a weboldal optimalizalasaban, abban, hogy a weboldal
szolgaltatasait a felhasznalok szokasanak megfelelden alakitsuk ki. A cookie-k alkalmasak
tovabba arra,

e hogy megjegyezzék a bedllitdsokat, igy nem kell azokat a felhasznalonak ujra
rogzitenie, ha egy uj oldalra 1ép,

o emlékeznek a kordbban bevitt adatokra, ezért azokat nem kell ujra begépelni,

o elemzik a honlap haszndlatat annak érdekében, hogy az igy nyert informaciok
felhasznalasaval végrehajtott fejlesztések eredményeként az a lehetd legnagyobb
mértékben a felhasznald elvarasai szerint miikddjon, a felhasznalé konnyen megtalalja
a keresett informaciot, és

o figyelemmel kisérik hirdetéseink hatékonysagat.

Amennyiben a weboldalon kiilsd webes szolgaltatasok segitségével jelenitiink meg kiilonféle
tartalmakat, az néhany olyan siiti taroldsat eredményezheti, melyeket nem az RG-STUDIO
Kft., mint Adatkezel? feliigyel, igy nincs befolyasunk arra, hogy ezek a weboldalak, illetve
kiilsé domainek milyen adatokat gytlijtenek. Ezen cookie-krol az adott szolgaltatasra
vonatkoz6 szabalyzatok adnak tajékoztatést.

Mint Adatkezeld kifejezett hozzéajaruldsod esetén a cookie-kat és web jelzoket, pixeleket
felhasznaljuk arra, hogy a Felhasznalok felé a Google és a Facebook utjan reklamokat
jelenitsiink meg. Az adatkezelés emberi beavatkozas nélkiil torténik.

A felhasznalo beéllithatja webes keresdjét ugy, hogy elfogadjon minden siitit, elutasitsa
mindet, vagy értesitse a felhasznalot, ha siiti érkezik a gépére. A bedllitasi lehetdségek
altalaban a bongészo ,,Opcidk” vagy ,,Bedllitasok™ meniipontjaban taldlhatok. A cookie-k
alkalmazaséanak tiltdsaval a Felhasznalo tudomasul veszi, hogy cookie nélkiil a weboldal
miikddése nem teljes értéki.

Az angol nyelvli www.aboutcookies.org weboldalon taldlhat6 részletes tdjékoztatd szintén
segit a kiilonb6z6 bongészokben torténd beallitasokban.

Google Ads konverziokovetés hasznalata

e A, Google Ads” nevii online reklamprogramot hasznaljuk, mint Adatkezeld, tovabba
annak keretein beliil igénybe vessziik a Google konverziokovetd szolgaltatasat. A
Google konverziokovetés a Google Inc. elemzd szolgaltatasa (1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; ,,Google®).

e Amikor Felhasznalo egy weboldalt Google hirdetés altal ér el, akkor egy a
konverzidkovetéshez sziikséges cookie keriil a szamitogépére. Ezeknek a cookie-knak
az érvényessége korlatozott.



e Amikor a Felhasznal6 a weboldal bizonyos oldalait bongészi, és a cookie még nem
jart le, akkor a Google és az Adatkezeld is lathatja, hogy Felhasznal6 a hirdetésre
kattintott.

e Minden Google Ads ligyfél masik cookie-t kap, igy azokat az Ads tligyfeleinek
weboldalain keresztiil nem lehet nyomon kdvetni.

e Az informéciok — melyeket a konverziokovetd cookie-k segitségével szereztek — azt a
célt szolgaljak, hogy az Ads konverzidokdvetést valaszto ligyfeleinek szamara
konverzids statisztikakat készitsenek. Az tigyfelek igy tdjékozodnak a hirdetésiikre
kattinto és konverziokovetd cimkével ellatott oldalra tovabbitott felhasznalok
szamarol.

e Ha nem szeretnél részt venni a konverziokovetésben, akkor ezt elutasithatod azaltal,
hogy a bongészddben letiltod a cookie-k telepitésének lehetéségét. Ezutan Te nem
fogsz szerepelni a konverziokovetési statisztikakban.

e Tovabbi informacid, valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon
érhetd el: google.de/policies/privacy/

A Google Analytics alkalmazasa

e Oldalaink a Google Analytics alkalmazast hasznaljak, amely a Google Inc. (,,Google”)
webelemz0 szolgaltatdsa. A Google Analytics ugynevezett ,,cookie-kat”,
szovegfajlokat hasznal, amelyeket a szamitogépedre mentenek, igy eldsegitik az
altalad latogatott weblap hasznéalatanak elemzését.

e Az altalad hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal 1étrehozott informaciok
rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére keriilnek és tarolé Az IP-
anonimizalés weboldali aktivalasaval a Google a Felhasznélo IP-cimét az Eurdpai
Uni¢ tagéllamain beliil vagy az Europai Gazdasagi Térségrol szol6 megallapodasban
részes mas allamokban elézéleg megroviditi.

e A teljes IP-cimnek a Google USA-ban 1év0 szerverére torténd tovabbitasara €s ottani
leroviditésére csak kivételes esetekben kertil sor. A Google ezeket az informéaciokat
arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje, hogyan hasznalod a honlapunkat, tovabba, hogy
a honlap aktivitasaval 6sszefliggd jelentéseket készitsen résziinkre, valamint, hogy a
szamunkra a weboldal- és az internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat
teljesitsen.

e A Google Analytics keretein beliil a bongészdd altal tovabbitott IP-cimet nem vezeti
Ossze a Google mas adataival. A cookie-k taroldsat a bongészdd megfeleld
beéllitadsaval megakadalyozhatod, azonban felhivjuk a figyelmedet arra, hogy ebben az
esetben eléfordulhat, hogy a weboldalunk nem minden funkcioja lesz teljes kortien
hasznalhat6. Megakadéalyozhatod tovabba, hogy a Google gylijtse és feldolgozza a
cookie-k altali, a weboldalhasznalatoddal kapcsolatos adataidat (beleértve az IP-cimet
is), ha let6ltod és telepited a kdvetkezd linken elérhetd bongészd plugint.
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

e A Google Analytics rendszerét weboldalunk latogatottsdganak elemzéséhez
rendszerfejlesztés céljabol is hasznaljuk. Ebben az esetben nem gytijtiink személyes
adatokat. Az ilyen adatokat megosztjuk a Google mas szolgaltatasaival fejlesztési
célbol.

e A Google Analytics rendszerét hozzédjaruldsod utdn marketing célra is hasznaljuk.

Facebook-hirdetések hasznalata


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

e A Facebook-hirdetési rendszerét hasznaljuk, mint Adatkezeld, tovabba annak keretein
beliil igénybe vessziik a Facebook pixel megoldést. A Facebook hirdetések a
Facebook Inc. (4 Grand Canal Square, Dublin Ireland) szolgéltatésa.

e Amikor egy Felhasznal6 egy weboldalunkat meglatogatja, a hozzéjarulés utan egy
cookie keriil a szamitégépére. Ezeknek a cookie-knak az érvényessége korlatozott.

e Amikor a Felhasznal6 a weboldal bizonyos oldalait bongészi, és a cookie még nem
jart le, akkor a Facebook ¢s az Adatkezeld is lathatja, hogy Felhasznalo a weboldalon
jart, és milyen oldalakat tekintett meg.

e Minden latogaté masik Facebook cookie-t kap

e Az informacidk — melyeket a Facebook cookie-k segitségével szereztiink — azt a célt
szolgaljak, hogy pontosabban tudjunk hirdetéseket megjeleniteni a weboldal
latogatdink szamara, és a segitségiikkel konverzids informacidkhoz is jutunk.

o Ha nem szeretnél részt venni a konverzidkovetésben, akkor ezt elutasithatod azaltal,
hogy a bongészddben letiltod a cookie-k telepitésének lehetéségét. Ezutan Te nem
fogsz szerepelni a latogatasi, illetve konverziokovetési statisztikdkban.

o A Facebook Pixel altal telepitett cookie segitségével a weboldalunk latogatdirdl
kifejezett hozzdjarulasuk utdn olyan eseményeket is gylijtiink, mint példaul az oldal
latogatas.

o Ha egy weboldal latogatd visszavonja a hozzéjaruldsat a Facebook pixelek
miikodéséhez, az oldal Gjratdltése utan torlddnek a bongészdjébal a kapcsolodd
cookie-k.

e A Facebookon beliil médosithatod a sajat hirdetési beéllitasaidat ezen a linken
keresztiil: https://www.facebook.com/ads/preferences

e A Facebook adatvédelmi informacioit itt taldlod: https://www.facebook.com/privacy

LinkedIn Analytics hasznalata

e Amennyiben hozzajarulasodat adtad, akkor ezen a weboldalon a LinkedIn Analytics
elemzdi szolgaltatasa keriil alkalmazasra. A szolgaltatd a LinkedIn Ireland Unlimited
Company, Wilton Place, Dublin 2, frorszag. Ennek soran cookie-kat hasznalunk, ami a
felhasznalas elemzésére szolgal. A szolgéltatas altal vagy azon keresztiil gytijtéstjiik:

e Az operacids rendszerre vonatkozo6 informaciokat

o Késziilékazonositot

o Internet- vagy mobilszolgaltatot

o [P-cimet

o Hivatkoz6o URL-t

o A kiegészitokre vonatkoz6 informaciokat

e Bongészéinformaciokat

Tovabbi informacio, valamint a LinkedIn adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon érhetd
el: https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy

A LinkedInen beliil médosithatod a sajat hirdetési beallitasaidat ezen a linken keresztiil:
https://www.linkedin.com/help/linkedin/answer/6293 1/manage-advertising-
preferences?lang=en

A LinkedIn cookie-iranyelvének megismeréséhez kattints ide:
https://www.linkedin.com/legal/cookie policy
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Mint Adatkezel6 betartjuk a jogszabalyi eldirasokat, a személyes adatokat kizarolag
jogszabalyban meghatarozott jogalappal kezeljiik, betartjuk a személyes adatok
kezelésére vonatkozo alapelveket. Ezeket a jogalapokat és elveket par fogalom
meghatarozasaval egyiitt adatkezelési tajékoztatonk végére osszegyijtottiik neked, hogy
akar itt is tajékozodhass ezekrol.

Fogalom meghatarozasok

1.

»személyes adat”: azonositott vagy azonosithato természetes személyre (,,érintett”)
vonatkoz6 barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen
vagy kozvetett mddon, kiillondsen valamely azonosito, példaul név, szam,
helymeghataroz¢ adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagéara vonatkozo egy
vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato;

»adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a
gylijtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolds, atalakitas vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbités, terjesztés vagy egyéb modon
torténd hozzaférhetové tétel Gitjan, 6sszehangolas vagy dsszekapcsolas, korlatozas,
torlés, illetve megsemmisités;

»adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
onalldéan vagy masokkal egyiitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az
unios vagy a tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezeldt vagy az adatkezeld
kijelolésére vonatkozo kiilonds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is
meghatdrozhatja;

,adatfeldolgoz6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;
,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetlentil
attol, hogy harmadik fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat
keretében az unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes
adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali
kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az
alkalmazand6 adatvédelmi szabalyoknak;

,harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelével, az
adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld vagy
adatfeldolgozo6 kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast
kaptak;

,,az érintett hozzajaruldsa”: az érintett akaratdnak onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat
vagy a megerdsitést félreérthetetleniil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;

»adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan
hozzaférést eredményezi.



A személyes adatok kezelésére vonatkozo elvek

A személyes adatok

1.

2.

kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az €rintett szamadra atlathatd modon
kell végezni (,,jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatosag”);

gyljtése csak meghatarozott, egyértelmii és jogszerii célbol torténjen, és azokat ne
kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethetd moédon; nem mindsiil az eredeti
céllal 6ssze nem egyeztethetdnek a kdzérdeki archivalas céljabodl, tudoményos és
torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbol torténd tovabbi adatkezelés (,,célhoz
kotottség”);

az adatkezelés céljai szempontjabol megfelelek és relevansak kell, hogy legyenek, és
a sziikségesre kell korlatozodniuk (,,adattakarékossag”);

pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik; minden észszertli intézkedést
meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan
személyes adatokat haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék (,,pontossag”);
tarolasdnak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehet6ve; a
személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor kertilhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére kdzérdeki archivalas céljabol, tudomanyos
és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl keriil majd sor, az e rendeletben
az érintettek jogainak és szabadsagainak védelme érdekében eldirt megfeleld technikai
és szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,,korlatozott tarolhatdsag”);
kezelését oly modon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazésaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld
biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,,integritas és
bizalmas jelleg”).

Az adatkezeld felelds a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés
igazolasara (,,elszamoltathatosag”).

Adatkezelés jogalapja

A személyes adatok kezelése kizardlag akkor €s annyiban jogszerli, amennyiben legalabb az
alabbiak egyike teljesiil:

1.

2.

(98]

az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol
torténo kezeléséhez;

az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik
fél, vagy az a szerz0dés megkotését megelézden az érintett kérésére torténd 1épések
megtételéhez sziikséges;

az adatkezelés az adatkezeldre vonatkozo6 jogi kotelezettség teljesités€hez sziikséges;
az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy 1étfontossagu
érdekeinek védelme miatt sziikséges;

az adatkezelés kozérdekil vagy az adatkezeldre ruhdzott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

az adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szlikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget élveznek az érintett olyan



érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik
szlikségessé, kiilondsen, ha az érintett gyermek.

A 2021.04.27. és 2022.10.26. kozott érvényben levd adatkezelési tajékoztato itt érhetd el.
A 2020.11.05. és 2021.04.26. kozott érvényben levd adatkezelési tajékoztato itt érhetd el.
A 2019.10.30. és 2020.11.05. kozott érvényben levd adatkezelési tajékoztato itt érhetd el.
A 2019.09.30. és 2019.10.30. kozott érvényben levd adatkezelési tajékoztato itt érhetd el.
A 2019.05.22. és 2019.09.30. kozott érvényben levd adatkezelési tajékoztato itt érhetd el.

A 2018.10.01. és 2019.05.22. kozott érvényben levd adatkezelési tajékoztato itt érhetd el.


http://rgstudio.hu/wp-content/uploads/2022/11/RG-STUDIOweboldal-adatkezelesi-tajekoztato-2021.pdf
http://rgstudio.hu/wp-content/uploads/2021/04/Adatkezele%CC%81si-ta%CC%81je%CC%81koztato%CC%81-2020-2021.pdf
http://rgstudio.hu/wp-content/uploads/2020/11/RG-Studio-adatkezelesi-tajekoztato-weblapra_20201105-ig.pdf
http://rgstudio.hu/wp-content/uploads/2019/10/RG-Studio-adatkezelesi-tajekoztato-weblapra_20191030-ig.pdf
http://rgstudio.hu/wp-content/uploads/2019/09/Adatkezel%C3%A9si-t%C3%A1j%C3%A9koztat%C3%B3-2019.09.30-ig.pdf
http://rgstudio.hu/wp-content/uploads/2019/05/Adatkezel%C3%A9si-t%C3%A1j%C3%A9koztat%C3%B3-2019.05.22-ig.pdf

